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I programmi di salute digitale (e-health) risultano efficaci sul miglioramento della salute mentale dei

lavoratori
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Gli interventi basati su programmi di e-health sono efficaci nel miglioramento della
salute mentale dei lavoratori?

Sono stati reperiti in letteratura 1119 studi, ne sono stati valutati 32 e 23 sono stati
inseriti nella metanalisi dopo la selezione mediante la Down’ & Black Checklist. I
programmi sono stati somministrati sul luogo di lavoro tramite Apps o via Internet. Gli
interventi erano di tipo cognitivo-comportamentale, di gestione dello stress o di
mindfulness, valutati su esiti di salute quali ansia, depressione e stress. Gli studi hanno
dato risultati statisticamente significativi in favore della e-health, in particolare per
interventi di mindfulness.

A causa della grande variabilita degli interventi considerati, le analisi sono state
effettuate per sottogruppi; tali analisi potrebbero portare a sovrastimare 1'efficacia.

I problemi di salute mentale dei lavoratori hanno un impatto sostanziale sul benessere
stesso della forza lavoro, ma anche sull’assenteismo, sulle richieste di risarcimento e sul
sistema sociale. Principalmente si tratta di problemi di ansia e depressione, spesso
trascurati e risultanti in stress lavorativo.

Molti interventi sono stati eseguiti in modalita di auto-aiuto, mentre altri sono stati
supportati da una guida. Questi ultimi sono risultati maggiormente efficaci anche se pil
costosi.
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Diminuzione stress, depressione, ansia

Sintesi e traduzione a cura di Lidia Fubini, DoRS, Centro di Documentazione per la
Promozione della Salute della Regione Piemonte, Italia.
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